
博物館作為市民大眾休閒的好去處，除了有涼爽舒適的空

間外，各式各樣的展覽內容也提供民眾增廣見聞的機會。

但在每個展覽開幕之前有著一連串的準備工作需要博物館

的研究學者與工作人員協同處理，最終才能將最好的成果

展示給大眾，本次透過國立臺灣博物館的郭昭翎助理研究員

過去策劃展覽的經歷來一探博物館展覽幕後的各種準備工作，以

及一個優秀展覽所需的各項事前作業。

撰文\梅瑛宏

國立臺灣博物館郭昭翎助理
研究員談展示規劃
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為何要辦展覽？
所謂展覽是結合故事(文案)、道具(展品)與空間氛圍
(展示設計)三者，所搭建的大型劇場，研究者透過這
個空間讓閱覽者隨著動線一步步進入精心設計的劇

場中，體驗歷史中的場景與當時所發生的人、事、

物，在展示的過程中，博物館透過展品向閱覽者傳

遞與展品有關的知識、理念與觀點，讓閱覽者能夠

學到更完整的知識，最終讓人能有所收穫的離場。

而如何讓這些知識淺顯易懂又不會過於簡化則是另

一個課題。

博物館的工作有很大部分是關於博物資料的蒐集、

調查、仿製、修復、考古與各式各樣的研究計畫。

而這些辛苦的工作結果若只能塵封在書架或檔案櫃

中，對於研究員與民眾來說可謂是非常可惜，因此

博物館透過舉辦展覽的方式，展示這些研究成果，

其中包含物質或非物質的收藏1。博物館透過舉辦展

覽提供民眾一個休閒與學習的場所，讓地方民眾有

機會認識地區過去的歷史，以及這些歷史形成的脈

絡與產物，並藉此建立民眾與地方的連結。

展覽工作期程
在展覽的前置作業中直到開幕共有五大工作階段，

各階段除了不同的工作內容外，還需要工作組織相

互的協調，而這些過程需要花上大量的時間，一般

來說一個展覽從最初的準備階段到開幕需要花上四

年的光陰，才能將展覽順利開幕。

1  非物質的收藏包含地方民俗、文化、信仰、傳統、語言、歌
曲等無形的文物。
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❶ 研究與構思
該階段主要的參與者為策展人與博物館決策者，該

階段是策展人決定展覽主題的階段，而策展人決定

主題的方式也大致可以分為兩類，第一類 :依照博物
館館藏中有共通性的藏品進行主題的發想；第二類 :
依照博物館宗旨、重要典藏、重要研究結果、博物

館故事或地方社群等方面選擇出適合的主題。

❷ 文案撰寫與展品徵集
主要的參與者有策展人、研究人員與外部廠商，由

於研究人員的專業領域不同，每個展覽往往需要各

領域的學者一同參與計畫，但是艱澀的研究結果很

難吸引一般民眾的注意力，此時就需要有能力能夠

協助消化資料的人員進行文案撰寫，可能是曾有撰

寫經驗的研究者或者是外部的專業人士進行協助。

在文案撰寫完成後，則需要依照文案選擇適合的展

品與展示方法，並且在確認展示方法後還需要再次

調整文案來達到最佳的協調性。

❸ 展場設計
該階段除了前兩階段的參與者外，新增空間設計

師、多媒體設計師、行政人員、教育人員都將加入

該階段的工作中，這個階段處理展覽空間施工前

大部分的問題，從展覽空間的規劃、多媒體素材

的製作、文案與展品是否有效傳達知識等問題都需

要解決，而大量新增的外包工作使得相關行政工作

增加，使得相關行政人員的協助也對該階段有重大

影響。

❹ 佈展
開幕前的最後階段有著最多的參與人員，新增施工

團隊、平面設計師、典藏管理人員、修復師。該階

段將過去紙上的設計化為現實，並且將需要進行展

示的博物館藏依序擺放至預定展區。

❺ 開幕準備
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展示策略
策展人在決定展場主題後，需要決定展覽的策略，根據主題與目標客群來決定展場的風格，根據閱覽者的體驗

方式可以大致分為三個種類。

❶ 知識型：著重在知識內容的傳遞。

❷ 探索型：著重在與閱覽者之間的互動與感官的體驗。

❸ 思考型：提供閱覽者有趣或值得反思的議題進行討論。

對於一個策展人而言，如何善用展品將資訊傳遞給閱覽者十分重要，不同的展示策略的運用更能夠增強觀眾的

體驗。「不論使用何種展品，能夠強化展示目標與展示能量的就是最好的策略。」

展示文案由誰負責？
展示文案作為觀眾主要吸收知識的來源，深深地影

響著整個展覽的表現，而如此重要的工作是由誰負

責處理？ 根據博物館的能力也能大致分為三種。每
一種方式都各有優劣，並且都需要博物館自身研究

人員的參與。

❶ 自行撰寫
此方法適合人力充足並且有相關舉辦展覽與文案

撰寫經驗的博物館，優點在於研究團隊最了解自

身的館藏與想展覽目標；缺點是對於沒有相關經

驗的博物館不易執行，並且會大大增加博物館的工

作量。

❷ 委託外部研究團隊
對於人力資源不充足者，也可以委託外部的研究團

隊針對館藏進行研究與文案的撰寫，但缺點是外部

研究團隊對於館藏與展覽目標不熟悉，因此也需要

自身研究人員的參與進行協助。取決於該研究團隊

撰寫文案的能力決定是否將文案撰寫部分再度外包

給轉業撰寫團隊。

❸ 委託外部設計公司
直接委派外部設計公司雖然看似最輕鬆的選擇，也

能確保轉寫的文案是符合大眾喜好，但是專業知識

的缺乏可能導致最終輸出的結果不如預期，因此也

需要自身研究人員與設計公司間的合作來確保最終

文案的呈現。

對於策展人而言，需要了解自身所擁有的資源與能

力，決定將展示文案交由那些團隊負責，並且在與

不同團體間合作中進行協調，確保整體的發展方向

不偏離展覽目標。

演講感想
郭昭翎研究員在這次博物館策展分享中，利用過去

在國立臺灣博物館辦展的經歷結合實際案例，為我

們分享了如何從零開始建立一個完整的展覽，其中

提供的方法論與遭遇困難的解決辦法都對於將要舉

辦展覽的人員有著莫大的幫助，並且在整個演講過

程中也能看到郭昭翎研究員對於舉辦展覽的投入與

致力提供優秀展覽給民眾的熱忱，而這些特質也都

值得我們好好學習。
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